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RESUMEN

Las organizaciones deportivas sin fines de lucro (ODSFL) en Chile enfrentan importantes desafios para su
crecimiento y sostenibilidad, derivados de una alta dependencia de financiamiento externo que limita su
planificacion a largo plazo. El objetivo de este estudio fue analizar las estrategias de financiamiento, crecimiento y
sustentabilidad de estas organizaciones. Se realizé una investigacion cualitativa transeccional mediante entrevistas
semiestructuradas a 300 dirigentes de ODSFL de diversas regiones del pais. Los resultados revelan una fuerte
dependencia de los subsidios directos municipales (53%) como principal fuente de financiamiento, seguida por el
apoyo de patrocinadores (21%). Se identifico que un 70% de las actividades son autogestionadas, pero existe una
tendencia en los lideres a confundir "financiamiento" con "crecimiento" organizacional. Se concluye que la
dependencia de fondos externos es el principal obstaculo para la sostenibilidad, siendo crucial la implementacion
de estrategias de diversificacion de ingresos y la creacion de alianzas estratégicas para fortalecer su viabilidad y el
impacto comunitario.
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ABSTRACT
Non-profit sports organizations (NPOs) in Chile face significant challenges to their growth and sustainability,
stemming from a high reliance on external funding that limits their long-term planning. The objective of this study
was to analyze the financing, growth, and sustainability strategies of these organizations. A cross-sectional
qualitative investigation was conducted through semi-structured interviews with 300 NPO leaders from various
regions of the country. The results reveal a strong dependence on direct municipal subsidies (53%) as the main
source of financing, followed by the support of sponsors (21%). It was identified that 70% of activities are self-
managed, but there is a tendency among leaders to confuse "funding" with "organizational growth." It is concluded
that dependence on external funds is the main obstacle to sustainability, making the implementation of income
diversification strategies and the creation of strategic alliances crucial to strengthen their viability and commmunity
impact.

Key words: Financing; Public policy; Sports; Non-profit organization.

RESUMO

As organizagdes esportivas sem fins lucrativos (OESFL) no Chile enfrentam desafios importantes para seu
crescimento e sustentabilidade, decorrentes de uma alta dependéncia de financiamento externo que limita seu
planejamento de longo prazo. O objetivo deste estudo foi analisar as estratégias de financiamento, crescimento e
sustentabilidade dessas organizagoes. Foi realizada uma pesquisa qualitativa transversal por meio de entrevistas
semiestruturadas com 300 lideres de OESFL de diversas regides do pais. Os resultados revelam uma forte
dependéncia de subsidios diretos municipais (53%) como principal fonte de financiamento, seguida pelo apoio de
patrocinadores (21%). Foi identificado que 70% das atividades sdo autogeridas, mas existe uma tendéncia entre os
lideres de confundir "financiamento" com "crescimento" organizacional. Conclui-se que a dependéncia de recursos
externos é o principal obstaculo para a sustentabilidade, sendo crucial a implementacao de estratégias de

diversificacao de receitas e a criacao de aliangas estratégicas para fortalecer sua viabilidade e o impacto comunitario.

Palavras chave: Financiamento; Politica publica; Esporte; Organizacdo sem fins lucrativos.
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INTRODUCCION

Las organizaciones deportivas sin fines de lucro (ODSFL) en Chile son organizaciones con
personalidad juridica propia y de derecho privado que, constituidas mediante diversas leyes en el pafs,
que abordan la legitima necesidad de agrupacion de personas a razén de objetivos deportivos,
recreativos y de bienestar (Ley N°19.418,1995:; Ley N°19.712, 2007, Ley N°20.500, 2011). Las ODSFL en Chile,
se clasifican acorde lo que indica la Ley del Deporte de Chile (2001) en Club Deportivo, Asociacion
Deportiva Local, Consejo Local de Deportes, Asociacion Deportiva Regional, Federacion Deportiva y
Federacion Deportiva Nacional; pese a que en el marco de otras leyes (Gobierno de Chile, 1995, 2011)
también existe la figura de Organizacion Deportiva.

Estas organizaciones trabajan para crecer y mantenerse a través del tiempo con una vocacion
altruista y objetivo de fomento de la actividad fisica y el deporte en la comunidad, consignando los
desafios financieros que se les presentan bajo un futuro incierto, bajo en expectativas y planes de
desarrollo a corto plazo, y siendo clasificadas dentro de la Teoria del Tercer Sector cumpliendo labores
incipientes que ni el Estado ni el Mercado lograr abarcar plenamente (Gortaire-Morejon et al,, 2022).
Estas organizaciones dependen en gran medida de financiamiento externo mediante concursos
publicos; asi como de fuentes internas que en menor medida se ven reflejadas en el pago de cuotas
sociales, realizacion de beneficios u otras formas de recaudacion, lo que las coloca en una situacion
compleja debido a la incertidumbre que eso conlleva, ya que no logran mantener una estabilidad de
ingresos que les permita establecer proyecciones de larga data a través del tiempo, sino que
simplemente logran buscar solucionar las necesidades de mas breve plazo (Matus-Castillo, 2015). Su
habilidad para desarrollar programas y atraer participantes esta influenciada por diversos factores
econdmicos, sociales y politicos (Gomez-San Juan, 2023). |dentificar estas fuentes es esencial para
fomentar la sostenibilidad a largo plazo, entendiendo que las organizaciones se mueven por un ideario
comun entre sus participantes, una definicion y/o comportamiento que los identifica (Pino-Jiménez,
2024).

Soto Lagos y Jauregui-Tobar (2021) nos induce a reconocer gue un punto importante para tener en
cuenta, que el marco normativo actual que regula a las organizaciones deportivas en Chile, son las
politicas publicas gubernamentales, tanto a macro escala como a nivel de gobierno comunal, en donde
destacan avances en la inclusion de la participacion ciudadana en la formulaciéon de politicas,
particularmente en la Politica Nacional de Actividad Fisica y Deporte 2016 — 2025. AUn mas, persisten
desafios como la subrepresentacion de grupos y la falta de coordinaciéon intersectorial (Troncoso
Venegas, 2015); que tienen un impacto directo en como operan estas organizaciones, afectando la
captacion de fondos como el cumplimiento de normativas que podrian representar cargas adicionales
o interrumpir su accionar, por no ser de indole prioritario deportivo o no tener los nexos comunitarios
suficientes para abarcar interés.

No se debe desconocer también que las practicas exitosas que se han visto entre diferentes
organizaciones deportivas en relacion con el financiamiento y crecimiento, las cuales pueden ofrecer
modelos a seguir para quienes buscan mejorar su situacion financiera y organizacional adoptando
modelos hibridos que combinan ingresos por actividades con donaciones y participacion en fuentes
de financiamiento concursable, logrando asi una mayor estabilidad a través del tiempo (Sanchez-

Fernandez et al., 2023).
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Aun asi, a pesar de esto, las organizaciones también enfrentan desafios especificos al implementar

estrategias de crecimiento. Entre ellos se encuentran la competencia por recursos limitados (Lee, 2021),
la falta de formacion y decisién en gestion organizacional (Cafias-Mejia et al,, 2023) y el acceso desigual
ainformacion y oportunidades (Ratten, 2021). La percepcion del liderazgo sobre la sostenibilidad puede
variar bastante entre diferentes tipos de organizaciones, lo que también influye en su capacidad para
adaptarse y prosperar en un entorno que esta en constante cambio (Inoue et al,, 2022).
La sostenibilidad en el contexto deportivo implica no solo la estabilidad financiera, sino también la
capacidad de adaptarse a cambios en el entorno social y econdmico a través del tiempo y en funcion a
su plan de trabajo (Agudelo-Rodriguez, 2024), hechos que son determinados principalmente por la
cantidad de actividades que se proyectan a lo largo del afio calendario. Los modelos de sostenibilidad
que han sido propuestos en la literatura incluyen estrategias como diversificacion de ingresos (Lee,
2021), promocion de la participacion comunitaria y/o establecimiento de alianzas estratégicas con
actores relevantes de la comunidad (Ko et al, 2021), siendo estas practicas fundamentales para asegurar
que las organizaciones puedan mantener sus actividades a largo plazo, en un escenario donde la
financiacion se torna cada vez mas competitiva y desafiante (CGuan et al,, 2021).

Respecto el marco regulatorio vigente y como lo plantea Retamales-Mufioz (2023), en Chile las
politicas publicas en materia deportiva son esenciales para entender el contexto en que operan las
ODSFL, dado que al existir una Politica Publica Nacional como asi sus respectivas bajadas regionales y
comunales orientan de mejor manera la estructura basal que soporta todo el sistema deportivo y
organizacional a nivel pais, siendo un precursor directo en lo que respecta al funcionamiento de las
organizaciones deportivas . Otro punto gravitante es la participacion ciudadana, la que se comporta
como un catalizador clave en la elaboracién de politicas efectivas, permitiendo con esto que la
comunidad sea participe directo en la construcciéon de las politicas publicas que las regira (Castillo-
Retamal et al,, 2020).

En un estudio reciente Retamales-Munoz (2023), indica que, aunque los lideres deportivos locales
ven de forma positiva las politicas publicas, sus organizaciones no prosperan por completo. Esto se
debe a que dependen demasiado de recursos externos, como subvenciones, para poder funcionar. Esta
dependencia les impide innovar y adaptarse por si mismas, creando un ciclo vicioso que, a largo plazo,
limita su crecimiento y pone en riesgo su existencia. Por otra parte, Castillo-Retamal et al. (2020)
subraya la necesidad de establecer canales intersectoriales efectivos, instando a que faciliten un
didlogo constante entre el gobierno y las organizaciones deportivas, lo cual es esencial para la
sostenibilidad y relevancia de tales politicas en el contexto local.

A pesar de estos desafios, las organizaciones deportivas también presentan casos de éxito que
ofrecen valiosas experiencias sobre crecimiento, financiamiento y sostenibilidad. Un ejemplo
recurrente es la adopcion de modelos hibridos (Raw et al, 2022) que combinan ingresos desde las
cuotas sociales, actividades con donaciones, actividades de adhesiéon y participacion en fuentes de
financiamiento concursable. Estas estrategias permiten a las organizaciones no solo sobrevivir, sino
también prosperar en un entorno cada vez mas dificil.

Sin embargo, existen claras diferencias en las opciones de obtencién de financiamiento entre
organizaciones deportivas de distintas comunas en Chile. Esto sugiere que factores locales, como el

apoyo gubernamental y la cultura de participaciéon ciudadana, influyen en su capacidad de mantener
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la estabilidad financiera y operativa de una organizacién (Malagila et al., 2021). creando asi un dispar
mosaico de oportunidades y limitaciones en el sistema deportivo nacional.

La limitacion en la gestion de recursos se convierte en un impedimento para la eficacia operativa,
debilita la capacidad de respuesta ante cambios en el entorno y puede llevar a una menor participacion
comunitaria (Aforve Aforve & Flores Palafox, 2021). Asi Castillo-Retamal et al. (2020) indica gque las
politicas publicas respecto al deporte han sido disefladas a menudo desde un enfoque en la élite, lo
que genera que los deportes alternativos y de base se queden fuera de la agenda publica, subrayando
la falta de atencion a la diversidad de practicas deportivas y la inclusion de todas las voces en la
formulaciéon de politicas efectivas.

La competencia por recursos limitados crea un ambiente en el cual las organizaciones deben
desarrollar estrategias innovadoras para atraer financiamiento y maximizar los recursos disponibles
(Ratten, 2021). Sin embargo, la falta de formacion en gestion organizacional impide la implementacion
de estas estrategias, lo que a su vez limita el crecimiento, sostenibilidad y eficacia. Las diferencias en
recursos entre distintas comunas pueden llevar a que algunas organizaciones prosperen mientras que
otras se estanquen, exacerbando las disparidades en el desarrollo deportivo (Delshab et al., 2022).

La Ley del Deporte en Chile (2001), asegura que la actividad fisica y el deporte sean considerados
derechos fundamentales dentro del marco legal. No obstante, su implementacion enfrenta desafios
significativos, como la falta de recursosy la constante necesidad de fortalecer la conexién entre el sector
publico y la poblacidon (Troncoso Venegas, 2015). Las politicas deportivas deben ser inclusivas y
adaptativas, promoviendo la participacion comunitaria y garantizando que las ODSFL puedan acceder
a los recursos necesarios para su funcionamiento (Ramos-Moreno & Torres-Paredes, 2023).

Un factor que destaca en el andlisis de las estrategias de financiamiento es el papel de las alianzas
estratégicas, que no solo facilitan el acceso a recursos financieros, sino que también permiten que las
organizaciones compartan conocimientos y mejores practicas (Gowon & Popoola, 2022). Al trabajar en
conjunto con otras entidades, se genera un efecto de sinergia que puede resultar en un mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles, ademas de fomentar una mayor participacion
comunitaria.

La percepcion sobre el liderazgo también desempefna un papel crucial en la ejecuciéon de las
estrategias de sostenibilidad, un liderazgo efectivo puede inspirar y facilitar la implementacion de
iniciativas innovadoras buscando repercutir positivamente en la comunidad (Inoue et al,, 2022). Por lo
tanto, las organizaciones con lideres visionarios pueden adaptarse mejor a las circunstancias
cambiantes del entorno y capitalizar nuevas oportunidades cuando surgen (Sandino Rodriguez et al,,
2022).

Dentro de este analisis, la “cultura organizacional” juega un papel significativo, debido a que el
compromiso de los miembros y la claridad en la mision pueden fortalecer el sentido de pertenencia y
fomentar la participacion (Malagila et al,, 2021). Las organizaciones que innovan buscando crear un
ambiente positivo y participativo con un componente extraterritorial tienden a ser mas exitosas en la
atraccion derecursosy en la fidelizacion de sus socios (Chadwick, 2022). Por ello, es necesario considerar
cémo la cultura interna y las dindmicas sociales dentro de la organizacién pueden interrelacionarse

con sus estrategias de sostenibilidad.
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Por todo esto y en funcidon de la necesidad de entender la realidad de las ODSFL en Chile, nace la
inquietud del investigador por analizar en profundidad las estrategias de financiamiento, crecimiento
y sustentabilidad de estas organizaciones, haciéndose necesario comprender desde la realidad, su
situacion actual y la contingencia que viven las ODSFL a través de sus dirigentes.

METODOS

El disefio de la investigacion es tipo cualitativa transeccional en donde se lleva a cabo mediante
entrevistas en profundidad bajo una tematica puntualizada con dirigentes de ODSFL siendo estos
miembros de directivas vigentes de estas organizaciones chilenas, lo cual es particularmente adecuado
para explorar las estrategias de sostenibilidad en este contexto especifico. Este enfoque permite captar
la riqueza de las experiencias, percepciones y desafios enfrentados por los lideres en sus respectivas
organizaciones.

La seleccidn de los participantes en las entrevistas se realiza mediante un muestreo intencionado
homogéneo (lzcara-Palacios, 2014, p.79), buscando garantizar la representatividad de diversas
comunas de pafs, mediante registros publicos e invitaciones de participacion por parte del
investigador. Esto es esencial para poder obtener una vision integral de la situacidon que enfrentan las
ODSFL en diferentes contextos geograficos. Se establecen criterios para la seleccion de los dirigentes
a entrevistar, priorizando aquellos que tengan experiencia significativa en la gestion de sus
organizaciones, pertenezcan a una ODSFL vigente, sean miembros de la directiva, ocupen uno de los
tres principales cargos de la directiva (Presidente, Secretario/a y/o Tesorero/a) y pertenezcan a una de
las16 regiones del pais segun porcentaje de representatividad nacional en base a habitantes por region.
Este enfoque garantiza que las voces de distintas realidades sean escuchadas, lo que enriquece el
analisis posterior. Se considera dentro del muestreo las proporcionalidades propias de representacion
por region y sexo, asi como edad para fines estadisticos y de estratificaciéon como lo presenta la (Tabla

).

Tabla1
Estratificacion de dirigentes de ODSFL entrevistados
Casos Distribuc_iém Grupos Eta_rios
Casos Entrevistados Casos Entrevistados
Regiones t(éet]as\?s Pecradsi?jis Er?tarsec\)/?st Damas Varones 18 - 35 35-65 66y mas
6 341 41 300 89 pall 40 168 92
100% 100% 12,1% 87,9% 29.6% 70.4% 13.3% 56% 30.7%
Representacion Regiones
Metropolitana Valparaiso Bio Bio Maule Antofagasta O "Higgins Resto
150 (50%) 45 (15%) 33 (M%) 12 (4%) 8 (2,6%) 7 (2,3%) 45 (15%)

El instrumento de analisis se elabora en base a cuatro ejes, los cuales pretenden buscar respuestas
relativas a a) sostenibilidad, b) politicas publicas, c) Gestion y d) Financiamiento; en donde se genera un
“pool” de preguntas que permitan a los entrevistados explayar sobre estos en base a su conocimiento
y experiencia dentro de la ODSFL (Tabla 2). Los cuales, mediante la técnica de la entrevista, permiten la
obtencion de datos que permitan identificar patrones comunes, y con esto la obtencion de relaciones

gue permitan establecer conclusiones certeras.
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Tabla 2

Preguntas del instrumento de andlisis para dirigentes de ODSFL

Codificacion

Eje Relacion Preguntas base
1.- (En su situacion actual, como
establece/dimensiona la sostenibilidad de su

T . . Sl
ODSFL?, (tiene estrategias que le permitan
abordar el futuro?
2.- En retrospectiva, (Cuales han sido las acciones
Sostenibilidad, Impactoy con mayor impacto en su ODSFL que han 2

Sostenibilidad permitido valorar la continuidad de esta a través
del tiempo?
3.- A nivel de estrategia y dentro del ambito
decisional, (;Qué acciones hechas dentro de su
periodo de gestion han conducido a mejorar la S3
calidad de vida de su organizacién y por ende de
sus beneficiarios?
4.- ;Conoce la legislacion que rige a las ODSFL?,
¢puede dar un alcance respecto a su P4
aprovechamiento en su gestion como directivo?
Relaciéon con normativa y 5- ¢Su ODSFL ha concursado en financiamiento
apoyo gubernamental publico?, ¢me puede explicar cudl ha sido su pP5
experiencia al respecto?
6.- Dentro de su comuna, ¢Se siente apoyado por
organismos publicos y sectoriales?
7.- Como dirigente, ¢Qué ha hecho para mejorar
las condiciones de vida de su ODSFL Yy por ende de
sus socios y beneficiarios?, (éstas son estrategias
Estrategias de gestiony constantes a través del tiempo?
operacion 8.- Si pudiera sofar un poco, ;(Qué estrategia
aplicaria (teniendo los recursos y todo disponible)
que le garantice un proceso sano, equilibrado y
sostenible de gestion dentro de la ODSFL?
9.- ;Como logra que su ODSFL reuna recursos
para sus actividades? ¢;cémo distribuye esos Fo
recursos?
10.- (Existe dependencia econdémica en su
ODSFL?, en caso de ser positivo ¢Qué o Quiénes
aportan para el cumplimiento pecuniario mensual
comprometido?
11.- Bajo su experiencia, ¢Qué falta para que las
ODSFL  puedan lograr la  sostenibilidad
econdmica?, ¢Su ODSFL la cumple o esta en vias
de cumplirla?

estrategias

Politicas Publicas

P6

G7

Gestion

G8

Fuentes de financiamiento y F10

Financiamiento L P
sostenibilidad econémica

F1

Las entrevistas se llevan a cabo durante un periodo de 3 meses continuos durante el afio 2024 en
un formato semiestructurado de forma presencial y/o virtual mediante plataforma MEET® o ZOOM®
segun disponibilidad y/o lejania del participante con una extension méaxima de 30 minutos
aproximadamente por entrevistado, favoreciendo siempre el registro y explicacion del entrevistado por
sobre la explicacion del entrevistador, lo que permite a los participantes expresar sus opiniones y
experiencias de manera libre. Este tipo de entrevistas proporciona flexibilidad para profundizar en areas
de interés segun lo que surja en la conversacion, favoreciendo un didlogo mas dindmico.

El analisis de las respuestas obtenidas durante las entrevistas se lleva a cabo a través del enfoque de
analisis de contenido tematico con un enfoque deductivo (Diaz Herrera, 2018; Lochmiller, 2021). Este
método implica identificar, analizar y reportar patrones comunes dentro de las entrevistas, que
permitan identificar supuestos y cuantificar hechos interesantes para los objetivos de la investigacion;
siendo estos datos recopilados mediante planillas de datos Microsoft Excel© disefiadas via estructura
de programacion Visual Basic para tales fines por el investigador; siendo codificados y clasificados de
forma manual acorde las categorias previamente definidas y vinculadas a este estudio. Esta
metodologia permite abordar las respuestas desde una perspectiva critica, identificando similitudes y

diferencias que pueden aportar a la comprension del contexto en el que operan estas organizaciones,
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ademas de complementar el analisis con una evaluacidon documental de literatura existente y otros
documentos relevantes que enriquezcan la informacién proporcionada por los dirigentes
entrevistados, evitando en el proceso el uso de IA (Inteligencia Artificial).

En la estructuracion del proceso de preparacion de la informacion (elaboracion del instrumento),
hasta pasar a la entrevista y posterior codificacion de informacion, que permitiese la elaboracion de
patrones, su contrastacion y posterior confeccion para configuracion de tendencias identificables, que
permitan reflejar desde un punto de vista objetivo la situaciéon y realidad de los dirigentes deportivos
de las ODSFL acorde a los ejes definidos en un inicio por parte del investigador; esto queda reflejado
en la Figura 1, mediante un flujograma de accién que explica el proceso investigativo seguido en
funcion de las diversas etapas que cumplen con la metodologia de enfoque de analisis tematico

seleccionada.

Figural

Flujograma de modelo de entrevista con enfoque de andlisis temdtico

Fuentes de
financiamiento
sostenibilidad econémica

Financiamiento . N
- Relacién con normativas

apoyo gubernamental
Politicas publicas .
: . Codificacion
Inicic de la Exploracion P L. Identificacion
entrevicta detemas " clasificacion de < de patranes
clave Gesti6r respuestas
Evaluacion
|Estrategias de gestion - documental
operacion complementaria

Sostenibilidad
Patrones de

Sostenibilidad: replicacion
Impacto estrategias

Conversion
tendencias

Otro de los aspectos importantes en la realizaciéon de este estudio es la consideracion ética. Puesto
se toma en cuenta aspectos como el consentimiento informado y la confidencialidad de los
participantes (Grande Ratti etal, 2024). Cada Dirigente que es participe en la investigacion es
informado sobre el objetivo del estudio, la naturaleza de las preguntas que se le formulen, asi como los
posibles usos que se da a la informacidn recolectada. La participacion es completamente voluntaria y
se garantiza que los datos son tratados de forma andnima, protegiendo asi la identidad de los
involucrados cumpliendo con la normativa vigente en Chile que rige la proteccion de datos personales
y la investigacion en humanos (Ley N°19.628, 1999; Ley N°20.120, 2006), la investigaciéon social (Agencia
Nacional de Investigacion y Desarrollo [ANID], 2021) y con los principios de ética en la investigacion

(Sanchez Lopez et al, 2021).
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RESULTADOS

A través del analisis de las respuestas, se codificaron estas, se identificaron patrones y tendencias
qgue emergen de la informacion recolectada, revelando aspectos cruciales del panorama actual en este
sector.

Una de las estrategias mas efectivas identificadas por los dirigentes de ODSFL para diversificar sus
fuentes de financiamiento es la implementacién de actividades de recaudacion y la busqueda
proactiva de patrocinadores privados (Figura 2). Los entrevistados sefialaron que la combinacion de
subsidios gubernamentales y financiaciéon privada ha sido fundamental para asegurar su operatividad.
Ademas, muchos lideres mencionaron la importancia de utilizar la Ley del Deporte (2001) como un
marco regulatorio que les ha permitido explorar nuevas oportunidades de crecimiento y
financiamiento, dado que establece un entorno especifico para la gestion y sostenibilidad de estas

entidades.

Figura2

Diversificacion de fuentes de financiamiento

200

o

0

_1 r‘
o C
(W]

) [ |
Actividades de Cuota Social patrocinadores Financiamiente Subsidios Directos
recaudacion nterna Privados concursable (municipales)
(Bingos, Fiestas, (Estatutaria, (Donaciches, (CORE*, IND*,
Etc) Voluntaria, Etc) Canjes, Etc) otros)

Nota. *Gobierno Regional *Instituto Nacional de Deportes

A razén de lo anterior, y en consecuencia con la Figura 2 los entrevistados declaran conocer las
diversas fuentes de financiamiento, y se logra establecer grados de importancia en funcién a sus
respuestasy como estos dirigentes perciben segun su experiencia. No obstante, destacan los Subsidios
Directos Municipales (53%), entendiendo que es una fuente de financiamiento estatal, desagregando
de esta categoria como un ente particular y de vital importancia para el desarrollo de las
organizaciones, debido a que se realiza en forma similar a una alianza estratégica con un privado, en
donde le garantiza a la organizacion una base de funcionamiento ya sea con financiamiento directo
para sus actividades o la facilitacion de bienes y servicios municipales.

El enfoque colaborativo expresado en las entrevistas respecto a la buUsqueda de alianzas no solo
facilita el acceso a recursos financieros adicionales, sino que también promueve el intercambio de
conocimientosy buenas practicas. Tal como destacaron un alto ndmero de participantes en los cddigos

(F9) y (F10) en donde se determina que es crucial crear alianzas estratégicas y establecer redes con
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otros actores relevantes para fortalecer la capacidad de financiamiento y aumentar la visibilidad de las
iniciativas deportivas a nivel local.

Atendiendo al crecimiento, las tendencias en las entrevistas hacen directa relacion entre
crecimiento y financiamiento, situacion que, a modo interpretativo del investigador, indica que existe
una confusion o desconocimiento por parte de los dirigentes de ODSFL respecto a los factores que
inciden el crecimiento versus la linea de apoyo y concrecion de objetivos que se establecen mediante
el financiamiento de las ODSFL (S2). Lo que indica que la relacion entre ambos pardmetros se confunde
o bien se prioriza mas el factor economicista para garantizar la “vida organizacional” que los factores
que la fundan como ODSFL (S3).

Un factor potente de analizar es la relacion entre los grados de importancia y relevancia que se le
da a las alianzas estratégicas y el cumplimiento y compromiso de la “cuota social’, ya que al
parametrizar los efectos de las entrevistas se observa que existe un claro conocimiento de los efectosy
la relacion entre el financiamiento, sustentabilidad y la gestidon de recursos (Sl); pero que no se ve
interpretado factores propios del crecimiento como fuente de perduracion y vida de la ODSFL (G8),

esto de forma recurrente por los mismos entrevistados.

Tabla 3

Sustentabilidad y gestion de recursos

Nivel de impacto en la

Beneficios de Alianzas Estratégicas sustentabilidad de la Importancia de la cuota social
organizacion*

Accesola recursos financieros para la MUY ALTO MEDIO Refuerza el soporte de la comunidad
comunidad
Intercambio de con'o<:|m|ento ALTO MEDIO Proporciona recursos internos directos
comparado y experiencia
Mejora la visibilidad en la comunidad MEDIO ALTO Fomenta la responsabilidad social
Facw\ltalla creacion de redes MEDIO BAJO Aumenta la participacion de los socios
comunitarias
Innovacion en la practica de MEDIO BAJO Aumenta el compromiso de los socios

membresia - mensualidad activandose
Nota. *Los niveles de impacto (Muy Alto, Alto, Medio, Bajo) representan la percepcion de frecuencia reportada por

la mayoria de los dirigentes para cada beneficio

De igual forma y como se expresa en la Tabla 3, también con un grado de relevancia se observé el
concepto de “cuota social” el cual viene incorporado dentro de la constitucion de las organizaciones
deportivas y que al no ser respetado como una “obligacion” por parte de la communidad de socios, éste
pierde fuerza y por ende limita la posibilidad de rescate de recursos internos desde el mismo seno
comunitario, siendo un impacto negativo para la sustentabilidad en el efecto de participacion de socios
(BAJO) y compromiso de socios (BAJO)(F9)(S2).

En cuanto a la percepcion de los dirigentes de ODSFL sobre el entorno regulatorio (eje politicas
publicas), se observd que las politicas puUblicas deportivas actuales presentan tanto oportunidades
como desafios (P4). Aungue se reconoce la importancia de la normativa en el impulso del desarrollo
deportivo, también expresa preocupaciones sobre la burocraciay las limitaciones impuestas por ciertas
normativas. Algunos dirigentes denotan que las politicas publicas son instrumentos mediante los

cuales el gobierno responde a demandas ciudadanas, y garantiza el cumplimiento de los derechos
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proclamados por la Constitucion, lo que sugiere que dentro de un marco mas ductil se podria facilitar
la implementacion de iniciativas de sostenibilidad, financiamiento y crecimiento (P5), lo que sugiere
que, existe un conocimiento respecto a la incidencia de estas normativas hacia las ODSFL pero no se
establecen mecanismos ciertos que relacionen las politicas publicas con la realidad contingente de
estas organizaciones (P6). .

Las entrevistas también revelaron que algunas de las practicas mas exitosas entre las
organizaciones incluyen la creacion de eventos deportivos comunitarios que no solo generan ingresos,
sino que también promueven la participacion y el sentido de pertenencia entre los miembros (G7). Las
organizaciones que han adoptado un enfoque inclusivo y han fomentado un ambiente de
participacion proactiva lo que tienden a tener mejores resultados en términos de sostenibilidad
financiera y operativa (S3). Este compromiso comunitario se traduce en un mayor apoyo local, lo cual
es vital para la comunidady las ODSFL.

En la Figura 3, se puede observar que acorde el rescate de informacién de los entrevistados, se
obtiene una clara tendencia a buscar formas de financiamiento en primera instancia desde el interior
de la organizacion, no obstante, no bajo la légica de la “cuota social”, sino que a través de la generacion
de actividades que permitan dentro de su ambito de accidn y participacion recaudar rapidamente
recursos, los cuales van en directa relacién con gastos inmediatos o de breve plazo. Este hecho implica
entender que los efectos inmediatos siempre priman por sobre objetivos de mas larga data; seguido a
esto se encuentra la clara dependencia de recursos mediante la busqueda de financiamiento por vias
estatales, seguido por el financiamiento de privados y en ultimo lugar el cumplimiento de la “cuota

social" como fuente concreta de financiamiento.

Figura3

Distribucion de actividades y obtencion de recursos, marco de dependencia financiera

5,40%2.60%

22%

H Actividades internas (autogestionadas) m Financiamiento Estatal

® Financiamiento de privados ® Autofinanciamiento (cuota social)

Al analizar la influencia de la colaboracion entre organizaciones deportivas y otros actores de la
comunidad, se encuentra que esta interaccion no solo fortalece las capacidades organizativas, sino que
también permite una mayor adaptacion a las demandas locales. Fue recurrente en los dirigentes el

destacar que trabajar en conjunto con escuelas, universidades y empresas locales permite diversificar
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las fuentes de financiamiento y brindar nuevas oportunidades para la implementacién de programas
propios de las ODSFL(S2) (F8) (F10). Esta colaboracion se muestra efectiva en contextos donde existe
un alto nivel de participacion ciudadana o en grandes centros urbanos.

Por otra parte, al ser consultados los dirigentes en como es la distribucion de los gastos de esos
recursos, la mayoria indicé que la cancelacion de costos variables y dependientes de las competencias
deportivas, asumiendo: “pago del entrenador” (22%), “arriendos” (9%), “cuotas de participacion” (19%),
“premiaciones” (10%), “coste de arbitrajes” (26%) y “movilizacion” (10%); siendo una minoria que asumio
en precaria funcién costos fijos de mantencion de alguna sede (luz, agua, gas, internet, etc.) (F9) (G7).
Lo que refuerza el hecho de que las ODSFL por lo general a nivel de pafls, trabajan orientadas justificar
el coste diario y emergente respecto a las actividades deportivas en que participan con sus grupos;
dejando a la vista una situacion de precariedad respecto a la pertenencia, usufructo y goce de una

propiedad que genere identidad, ascendencia y pertenencia con la ODSFL (Figura 4).

Figura 4

Distribucion de costos fijos — variables de las ODSFL en Chile

pago entrenador

20%

cuotas participacion

arriendos . i
entos deportivos

movilizacion premiacion

costos fijos (internet,

luz, agua, gas)

Finalmente, se observd una notable variaciéon en las estrategias de sostenibilidad entre
organizaciones ubicadas en distintas comunas de Chile (S1) (52) (S3). Este hallazgo sugiere que el grado
de apoyo gubernamental y la cultura de participacion comunitaria pueden influir notablemente en las
capacidades de financiamiento de las organizaciones (Tabla 4). Las que operan en areas con recursos
limitados enfrentan mayores desafios para implementar estrategias consistentes, lo que puede

llevarlas a depender en exceso de fuentes externas de financiamiento.

Tabla 4
Estrategias de sustentabilidad detectadas por las ODSFL segun codificacion
Actividades Internas Financiamiento Estatal Financiamiento Privado Autofinanciamiento
70% 22% 54% 2,6%
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- Rifas (23%) - FONDEPORTES' (28%) - Ley Donaciones - Cuota Social (97%)
- Bingos (21%) - FNDR?regional (14%) Deportivas (13%) - Cuota deportista (3%)
- Cobro Entradas (46%) - Asig. Directa GORE?® (2%) - Ley Donaciones -
- Colaboraciones (9%) - FFOIP* (1%) Culturales (6%)
- Beneficios (3%) - SENAMA® (12%) - Fondos de Privados
- Subvenciones (81%)

Municipales (53%)
- Otros (0,8%)
Nota. 'Fondo nacional de Deportes ?Fondo Nacional de Desarrollo Regional *Gobierno Regional “Fondo de

Fortalecimiento Organizaciones de Interés Publico *Servicio Nacional del Adulto Mayor

Estos resultados resaltan la importancia de entender las diversas dinamicas que influyen en la
sostenibilidad de estas organizaciones y que se ven influenciadas por diversos factores internos y
externos. Permitiendo identificar estrategias efectivasy los desafios especificos, se abre un camino para
que las ODSFL en Chile puedan adaptarse y prosperar en un entorno favorecedor y con mayor

oportunidad de crecimiento a través del tiempo.

DISCUSION

El enfrentar las complejidades de funcionamiento en un entorno en constante cambio, aludiendo
a cuestiones clave sobre su sostenibilidad financiera y los desafios que enfrentan en su contexto
especifico hace que se observe sobre la dependencia de financiamiento externo, tiene un fuerte
impacto en la capacidad de planificacion a largo plazo (Murillo-Fort, 2023; Lépez-Carril et al,, 2019;
Sanchez-Fernandez et al,, 2023), siendo la mayoria de ellas dependiente de subsidios y concursos de
financiamiento del gobierno, lo que crea una vulnerabilidad inherente en su operativa, provocando una
limitacion de su autonomia e incrementando una dependencia financiera que puede anular a su vez
su capacidad de gestion (Retamales-Munfoz et al, 2023). Tal dependencia puede llevar a que estas
entidades se enfrenten a dificultades significativas para establecer proyecciones realistas y sostenidas
en el tiempo, obligandose a centrarse en soluciones a corto plazo (Sandino Rodriguez et al., 2022).

Por otra parte, para contrarrestar este tipo de dependencia, las organizaciones han comenzado a
implementar diversas practicas exitosas para diversificar sus fuentes de financiamiento (Lépez-Arceiz
etal, 2022), ahondando en la realizacion de eventos deportivos competitivos y comunitarios,
actividades recreativas y colaboraciones con el sector privado (Murillo-Fort, 2023). Por su parte,
Retamales-Mufoz (2023) indica que "las organizaciones deportivas deben explorar diferentes
métodos para generar ingresos, creando eventos que No Ssolo generan recursos, sino también
promueven la participacion comunitaria y el sentido de pertenencia". Esta doble funcién no solo
mejora la situacion financiera, sino que también refuerza el lazo con la comunidad, promoviendo un
entorno mas inclusivo y cohesionado.

La percepcion de los dirigentes sobre el marco normativo actual también influye enormemente en
la sostenibilidad de estas organizaciones (Troncoso Venegas, 2015). Muchos dirigentes sienten que las
politicas publicas respecto a la actividad deportiva -si bien han impulsado el desarrollo e incentivo para
que la poblacion quiera pertenecer a una organizacion deportiva-, a menudo son generalizadas y no
consideran suficientemente las necesidades de las organizaciones de base (Retamales-Mufioz et al,,
2023). Esto se ve reflejado como indica Levoratti (2016), en el hecho de que "el deporte social representa
prdcticas que buscan la integracion social y la construccion de identidad cultural" (p. 1102). Lo que

sugiere que la verdadera funcidn del deporte en la comunidad va mas alla de la mera competenciay
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busca fomentar un sentido de pertenencia, lo que es fundamental para el desarrollo social y
comunitario (Retamales-Mufoz, 2023).

La gestion organizacional y la capacitacion en liderazgo son otros elementos determinantes en el
camino hacia la sostenibilidad principalmente cuando se observa una “desconexion” causal entre
dirigentes, normativas y la gestion de las ODSFL, a razdon de la evidente confusion entre “crecimiento”
v “financiamiento”, efectos que se deduce van muy de la mano de un efectivo proceso de capacitacion
y desarrollo de dirigentes bajo el concepto de “responsabilidad profesional en el deporte” (Ordohez-
Saavedra, 2023). Un liderazgo fuerte y una cultura organizacional que promueva la participacion
pueden crear un ambiente donde las estrategias son mas facilmente implementadas (Raw et al., 2022).
Este tipo de liderazgo puede inspirar a los integrantes de la organizaciéon a comprometerse de manera
mas profunda con la misidn y vision institucional, facilitando su adaptacion a las condiciones
cambiantes del entorno (Malagila et al.,, 2021).

Ante el desarrollo y estructuracion de un estudio de estas caracteristicas, es necesario detectar
ciertas condicionantes que pueden ser un factor de limitacion instrumental hacia los resultados
obtenidos, como asi de las conclusiones observadas;, en esto el investigador reconoce que la
dependencia de datos autoinformados y relatados por los dirigentes en las entrevistas realizadas
presentan un riesgo cierto de sesgo involuntario bajo la metodologia usada. No obstante, este busca
centrar los esfuerzos en mantener la objetividad de los resultados a favor de encontrar certezas
respecto a la situacion de las ODSFL chilenas. Por otro lado, al ser un disefio transversal, que se limita a
rescatar un “momento” de la realidad de las ODSFL, puede verse una situacion particular que se vea
afectada por efectos exdgenos a los propios relatados por los dirigentes. Por Ultimo, la transferencia de
datos cualitativos y su procesamiento cuantitativo para reflejar certezas dentro de los resultados
expuestos, puede tener una pérdida de matices propios de la riqueza del lenguaje y la experiencia
retratada; efecto pese que es reconocido, no se puede generar un control fiable para su profundizacion

y mejora de conclusiones del estudio.

CONCLUSIONES

El analisis de las estrategias de las ODSFL en Chile permite concluir que estas organizaciones operan
predominantemente bajo una ldgica de supervivencia a corto plazo, lo que limita su crecimiento
estructural. En términos de financiamiento, existe una dependencia critica de los subsidios estatales
especificamente municipales, los cuales, si bien aseguran la operatividad inmediata, restringen la
autonomia y la planificacion estratégica debido a su incertidumbre ciclica.

Respecto al crecimiento y sustentabilidad, se evidencidé una disociaciéon conceptual en la gestiéon
directiva, donde se tiende a confundir la obtencidon de recursos monetarios con el desarrollo
organizacional. Las estrategias actuales descuidan fuentes basales como la "cuota social", priorizando
la bldsgueda de fondos externos. En consecuencia, se determina que la viabilidad futura de estas
organizaciones requiere la profesionalizacién de su gestion hacia la diversificacion de ingresos vy la
concrecion de alianzas estratégicas multisectoriales que reduzcan la vulnerabilidad financiera.

Finalmente, se sugiere proyectar futuras lineas de investigacion que profundicen en el impacto de

las dindmicas locales como la cultura de participacion ciudadanay la tenencia de infraestructura propia
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sobre la sostenibilidad, para comprender con mayor precision cémo el contexto territorial influye en la

operatividad y viabilidad de estas organizaciones.
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